
 

 
 
 

 
 
 

ALLEGATO 3 
MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI 

Il distributore ha l’obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della 
sottoscrizione della proposta o del contratto di assicurazione. Il documento può essere fornito con 
modalità non cartacea se appropriato rispetto alle modalità di distribuzione del prodotto assicurativo e il 
contraente lo consente (art. 120-quater del Codice delle Assicurazioni Private). 

 
SEZIONE I 

Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente 
 

Informazioni generali sull’impresa che vende direttamente il prodotto assicurativo senza avvalersi 
di intermediari 

 
Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A., Società del Gruppo Intesa Sanpaolo Assicurazioni, è un’impresa di 
assicurazione iscritta al n. 1.00125 all’Albo delle imprese di assicurazione e riassicurazione, tenuto 
dall’Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni (IVASS) e consultabile sul sito www.ivass.it.  
 

Sede legale: Via San Francesco D'Assisi n. 10, 10122, Torino, Italia 
 

Recapito telefonico: +39 011.5554015 
 

e-mail: servizioclienti@pec.intesasanpaoloprotezione.com 
 

PEC: comunicazioni@pec.intesasanpaoloprotezione.com 
 

Sito internet: www.intesasanpaoloprotezione.com  
 

 
SEZIONE II 

Informazioni sul modello di distribuzione 
 

Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. opera in qualità di distributore e svolge direttamente l’attività di 
distribuzione assicurativa. 

 
 

SEZIONE III 
Informazioni relative a situazioni di potenziale conflitto d’interesse 

 
Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. non detiene alcuna partecipazione diretta o indiretta pari o superiore 
al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di altre imprese di assicurazione. 

 

Intesa Sanpaolo Assicurazioni S.p.A., società controllante di Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A., detiene 
una partecipazione diretta superiore al 10% del capitale sociale di Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. 

 
 

SEZIONE IV 
Informazioni sull’attività di distribuzione e consulenza 

 
Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. non fornisce consulenza ai sensi dell’119-ter comma 3 del Codice 
delle Assicurazioni Private, ossia non fornisce una raccomandazione personalizzata, contenente i motivi 
per cui un particolare contratto è ritenuto più indicato a soddisfare le richieste e le esigenze del contraente 
medesimo. 
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SEZIONE V 

Informazioni sulle remunerazioni 
 
Intesa Sanpaolo Protezione informa che gli addetti direttamente coinvolti nella distribuzione del contratto 
assicurativo non percepiscono alcun compenso. 
 

 
SEZIONE VI 

Informazioni sul pagamento dei premi 
 

Le modalità di pagamento dei premi ammesse sono: ordini di bonifico, bollettino postale e carta di credito 
 

 
SEZIONE VII 

Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente 
 
Ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, il contraente può trovare nel documento 
precontrattuale denominato DIP AGGIUNTIVO tutte le informazioni relative alla possibilità: 
 
• di inviare un reclamo a Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A. nonché, in caso di insoddisfazione in merito 

all’esito del reclamo o in mancanza di riscontro allo stesso nei termini di legge, di rivolgersi all’IVASS; 
 
• di avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla normativa vigente. 

 
 
 
 

 
 
 


