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Assicurazione per la protezione della
famiglia, della salute e dei beni 
Documento informativo relativo al prodotto assicurativo

Compagnia: Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A.	 Prodotto: “SFERA+”

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete sul prodotto sono fornite in altri documenti.

Che tipo di assicurazione è?
SFERA+ è un prodotto che permette di acquistare più coperture assicurative (Moduli) per la protezione della famiglia, della salute e dei beni, 
sottoscrivendo un unico contratto. Alla sottoscrizione deve essere acquistato almeno un Modulo. I Moduli possono essere acquistati anche 
dopo la sottoscrizione del contratto con l’emissione di un’Appendice contrattuale.
SFERA+ può essere sottoscritto esclusivamente da chi è titolare di un conto corrente presso Fideuram – Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A.

  Che cosa è assicurato?

Le somme assicurate e i massimali di alcuni degli eventi assicurati 
dipendono dalla scelta del livello di copertura fatta dal Cliente tra le 
opzioni disponibili, SILVER, GOLD e DIAMOND.

ü	 Modulo Furto in casa:
	 Il Modulo copre i danni da furto o tentato furto nella tua casa 

di proprietà o presa in affitto.

Per il Modulo Furto in casa, la copertura è prestata per i capitali 
o le somme assicurate indicati nel Documento di polizza o 
nell’Appendice contrattuale.
ü	 Il Modulo prevede inoltre l’estensione di garanzia facoltativa 

Scippo Rapina e Assistenza fuori dall’abitazione.
ü	 Per l’estensione facoltativa Scippo, Rapina e Assistenza i 

soggetti assicurati devono essere residenti in Italia e l’abitazione 
assicurata deve essere la dimora abituale dell’Assicurato.

  Che cosa non è assicurato?

û	 Modulo Furto in Casa:
	 la prestazione per la garanzia Furto non viene pagata in caso di 

danni indiretti e non materiali

û	 Per l’estensione facoltativa Scippo, Rapina e Assistenza:
	 tutte le garanzie non sono valide per persone di età inferiore ai 

14 anni a meno che non siano accompagnate da persone di età 
superiore.

  Ci sono limiti di copertura?

!	 Modulo Furto in casa:
	 il Modulo prevede scoperti di importo variabile in base al livello 

di copertura scelto.
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  Quando comincia la copertura e quando finisce?
La Polizza SFERA+ dura tre anni e decorre dalle ore 24 del giorno indicato nel Documento di polizza.
Se il Modulo Furto in Casa è acquistato contestualmente alla sottoscrizione della polizza, le coperture del Modulo Furto in Casa iniziano 
alle ore 24 del giorno indicato nel Modulo di polizza e cessano alla scadenza della polizza SFERA+.
Se il Modulo Furto in Casa è acquistato dopo la sottoscrizione della polizza, le coperture iniziano alle ore 24 del giorno indicato nell’Appendice 
contrattuale e cessano alla scadenza della polizza SFERA+.
Alla scadenza del terzo anno di polizza e a ogni ricorrenza annua successiva, le coperture del Modulo Furto in Casa si rinnovano tacitamente 
per un ulteriore anno, a meno che tu decida di estinguere il Modulo o di disdire la polizza.
Se non paghi la prima rata mensile del premio alla sottoscrizione della polizza, le coperture del Modulo Furto in Casa restano sospese fino 
alle ore 24 del giorno in cui viene pagato il premio.
Nel corso dei primi tre anni, se non paghi alla ricorrenza mensile pattuita una delle rate successive alla prima Rata, le coperture assicurative 
del Modulo sono sospese a partire dalla ricorrenza annua successiva della Polizza.
A partire dall’inizio del quarto anno, in caso di mancato pagamento della prima rata dovuta per il tacito rinnovo della scadenza della Polizza 
le coperture assicurative del Modulo Furto in Casa sono sospese fino alle ore 24 del giorno in cui viene pagato il premio.

  Come posso disdire la polizza?
Se hai acquistato la polizza con una delle modalità di vendita a distanza o al di fuori dei locali della banca e ci ripensi, puoi recedere dal 
contratto a partire dalla sua conclusione ed entro 14 giorni dalla data in cui cominciano le coperture inviando a Intesa Sanpaolo Protezione 
una raccomandata A.R. - Via San Francesco d’Assisi, 10, 10122 – Torino o una PEC a comunicazioni@pec.intesasanpaoloprotezione.com.
Solo se hai acquistato la polizza con una delle modalità di vendita a distanza su Internet Banking o APP Alfabeto Banking, puoi esercitare il 
diritto di recesso anche utilizzando la funzione di recesso presente sul Servizio a Distanza My Key raggiungibile alla voce di menu “Recesso 
Prodotti” di Internet Banking o su APP Alfabeto Banking dal menu “Altro”.
Non puoi esercitare Il diritto di recesso se prima della scadenza del termine per recedere hai già richiesto a Intesa Sanpaolo Protezione 
S.p.A.  la liquidazione dell’indennizzo o delle somme assicurate.
Puoi estinguere la polizza SFERA+ chiedendone il recesso (nei primi due anni) o la disdetta (a partire dal terzo anno), inviando a Intesa 
Sanpaolo Protezione S.p.A. entro 30 giorni dalla ricorrenza annua della polizza lettera raccomandata A/R o messaggio di posta elettronica 
certificata a comunicazioni@pec.intesasanpaoloprotezione.com.
Puoi estinguere il singolo Modulo Furto in Casa, se acquistato da almeno 6 mesi, rivolgendoti al consulente finanziario di Fideuram – Intesa 
Sanpaolo Private Banking S.p.A.
Le coperture assicurative del Modulo Furto in Casa cessano in ogni caso alle ore 24 della ricorrenza annua della polizza SFERA+ successiva 
alla richiesta di recesso, disdetta o estinzione del singolo Modulo.

  Dove vale la copertura?
ü	 Le coperture del Modulo Furto in casa sono valide in Italia.  
	 L’estensione di garanzia facoltativa Scippo e Rapina e Assistenza fuori dall’abitazione è valida in tutto il mondo
	 L’Assistenza alla persona dell’estensione di garanzia è valida in tutto il mondo, ad eccezione di:  

-	copertura “corsa in taxi per ritorno a domicilio”, valida solo in Italia 
-	copertura per “rientro anticipato dall’estero” e “anticipo di denaro per spese di prima necessità”, valida nei Paesi in cui siano 

presenti strutture analoghe alla Struttura Organizzativa e purché l’eventuale trasferimento di valuta all’estero non violi le 
disposizioni in materia vigenti in Italia o nel Paese in cui si trova il Cliente o l’Assicurato. 

	 L’Assistenza all’abitazione dell’estensione di garanzia è valida in Italia.

  Che obblighi ho?
•	 Quando sottoscrivi il contratto hai il dovere di fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio da assicurare e di comunicare, 

nel corso del contratto, i cambiamenti che comportino un aggravamento del rischio assicurato. Se non lo fai, puoi compromettere 
il tuo diritto alla prestazione assicurativa.

•	 In caso di evento dannoso coperto dall’assicurazione (sinistro), l’Assicurato deve presentare la denuncia non oltre 10 giorni dalla 
data dell’evento che ha causato il danno materiale.

  Quando e come devo pagare?
Il premio è calcolato su base annuale ed è addebitato in rate mensili, senza l’aggiunta di alcun interesse. Il Cliente può pagare il premio con 
gli strumenti di pagamento elettronico resi disponibili tempo per tempo da Fideuram – Intesa Sanpaolo Private Banking S.p.A. o da Intesa 
Sanpaolo Protezione.


